Условия акций Сервиса
1. Общие положения

1.1. В настоящих Условиях использования акций Сервиса "Теплый Ключ» используются следующие термины и определения:

    - Магазин – ИП Мирошник Константин Викторович.

    - Промокод – определенная последовательность символов, при условии активации которой и соблюдении иных условий ее использования Пользователю предоставляется Скидка, Подарок, начисляются баллы на Личный счет. Промокод может быть доведен до сведения Пользователя путем указания в Купоне или на Сайте Магазина, а также может доводиться иными способами.

    - Скидка – предоставляемая Пользователю скидка на стоимость заказанного Пользователем Товара и Доставки Товара до Пользователя в размере, указанном Магазином и доведенном до клиента в Купоне, на Сайте или иным способом. Размер Скидки указан с учетом НДС, если применимо.

    - Купон – документ (в том числе бумажная карточка или иной раздаточный материал; плакат или иной предназначенный для публичного обозрения носитель; любой другой промо-материал; информация в электронном виде), содержащий Промокод и условия предоставления Скидки.

    - Сайт – страница в сети Интернет, содержащая Промокод и условия предоставления Скидки.

    - Сервис "Теплый Ключ", Сервис - означает все веб-сайты, программы для ЭВМ ИП Мирошник Константин Викторович или его аффилированных лиц, предоставляющие Пользователю Сервиса возможность осуществить Заказ Товара и Доставки на условиях, предусмотренных в Пользовательском соглашении.

    - Условия – настоящие Условия акций Сервиса, размещенные в сети Интернет по адресу: https://pizza-tk.ru/actions.php

    - Пользовательское соглашение – документ, размещенный в сети Интернет по адресу: https://pizza-tk.ru/terms.php, представляющий собой предложение Пользователю использовать Сервис.

1.2. Иные термины, используемые в настоящих Условиях, толкуются в соответствии с Пользовательским соглашением.

1.3. Настоящие Условия действуют бессрочно.

1.4. Пользователи обязаны ознакомиться с Условиями. Активируя Промокод, отправляя Заказ со скидкой, с подарком, с оплатой баллами, Пользователь подтверждает полное ознакомление и согласие с настоящими Условиями.



2. Условия использования промокодов, скидок, подарков, баллов

2.1. Промокод и Заказ со скидкой, с подарком, с оплатой баллами позволяет получить Скидку только по решению Магазина.

2.2. Промокод и Заказ со скидкой, с подарком, с оплатой баллами может предоставлять следующие условия предоставления Скидки:

    - Скидка, подарок только на первый Заказ с использованием Сервиса: первый Заказ определяется по номеру телефона, указанному Пользователем на Сервисе, и присвоенному идентификатору.

    - Скидка, подарок, оплата баллами только при условии выбора определенных параметров при Заказе Товара и Доставки с использованием Сервиса;

    - Скидка, подарок, оплата баллами только при Заказе Товара и Доставки с использованием Сервиса в пределах определенной территории (включая ограничения по городам, начальным и/или конечным точкам маршрута) и/или в пределах определенного срока.

    - Скидка, подарок, оплата баллами (на основании введенного промокода или без введения оного) могут применяться одновременно или не суммироваться в зависимости от решения Магазина.

    - Скидка, подарок (на основании введенного промокода или без введения оного), введение промокода могут исключать начисление баллов или отменять возможность оплаты баллами в зависимости от решения Магазина.
По истечении срока действия Промокода, он становится недействительным. В случае если такие территория и/или срок не указаны в Купоне, на Сайте и/или не доведены до Пользователя иным способом, территория считается ограниченной пределами города и области, где организовано распространение Купонов/Промокодов; срок считается ограниченным периодом, в который соответствующий Купон/Промокод доступен для публичного сведения.

2.3. Промокод может быть использован одним Пользователем только один раз, если в Купоне, на Сайте либо в информации, доведенной до Пользователя иным способом, не указано иное.

2.4. Разница между стоимостью заказанного Пользователем Товара и Доставки и суммой Скидки, а также сама сумма Скидки не выплачиваются деньгами.

2.5. Скидка предоставляется только при Заказе Товара и Доставки через Сервис.

2.6. Промокод предоставляет Скидку только в случае его активации при оформлении Заказа с помощью Сервиса и при соблюдении правил п. 1.5, 2.2 настоящих Условий.

2.7. Скидка предоставляется в отношении стоимости Товара и стоимости Доставки в случае, если Доставка является платной для Пользователя в рамках оформленного Пользователем Заказа. Пользователь обязан самостоятельно оплатить часть стоимости Товара и/или Доставки, не покрытой номиналом Скидки.



3. Прочие условия

3.1. В целях противодействия недобросовестному использованию Промокодов и/или злоупотреблениям при использовании Промокодов, Магазин оставляет за собой право применять иные, прямо не указанные в настоящих Условиях, способы проверки, включая но не ограничиваясь: проверять, что Пользователь оформляет действительно первый Заказ с использованием Сервиса, что Пользователь не является работником или представителем Магазина или лица-контрагента Магазина, от которого им был получен Промокод, а также отказывать в предоставлении Скидки в случае выявления соответствующих злоупотреблений и/или недобросовестного использования Промокода.

3.2. Использование Промокода может быть недоступно по техническим причинам в случае несоблюдения Пользователем условий применения Промокода, Скидки, Подарка, Баллов и/или по иным причинам. 

3.3. Магазин не несет ответственности за неисполнение, либо ненадлежащее исполнение обязательств, а также за какие-либо прямые, косвенные, особые потери и убытки Пользователей, связанные с предоставлением Промокодов, Скидок, Подарков, Баллов в соответствии с настоящими Условиями, явившиеся результатом сбоев в телекоммуникационных и энергетических сетях, действий вредоносных программ, недобросовестных действий третьих лиц, направленных на несанкционированный доступ и/или выведение из строя программных и аппаратных средств, а также иных непредвиденных обстоятельств непреодолимой силы. Магазин не обязан возмещать потери Пользователям в подобных случаях.

3.4. Магазин вправе отказать Пользователю в предоставлении Промокода, Скидки, Подарка, Баллов, если они предоставили о себе недостоверную информацию или каким-либо другим образом нарушили настоящие Условия.

3.5. Во всем, что не предусмотрено настоящими Условиями, Магазин и Пользователь руководствуются условиями Пользовательского соглашения.

